
HEIMvorteil



Entwickeln
Die besten Mitarbeitenden der Branche sorgen mit ihrer persönlichen 
und fachlichen Entfaltung dafür, dass von der Idee bis zur Ausführung 
alle Abläufe wie Zahnräder ineinander greifen. Der hohe Dienstleis-
tungsgrad aller Mitarbeitenden verhilft Ihnen als Kunde zu einem 
höchstmöglichen Ergebnis.

Ihr HEIMspiel
Wir stellen den Mitarbeitenden, die 
für die Heim AG arbeiten wollen, her-
vorragende Rahmenbedingungen zur 
Verfügung, damit sie sich persönlich 
und fachlich entfalten können.

Unternehmen

Entstehen
Wir sind stolz auf unsere eigene Wärmepumpenmanufaktur, die Ihnen 
als Kunde einen bedeutsamen Mehrwert bietet, wenn wir Ihre individuellen 
Wünsche übertreffen können. Durch unser internes Know-how sind 
wir in der Lage, alle Anforderungen, die an uns gestellt werden, mit einer 
kundenspezifischen Gesamtlösung zu erfüllen.

Übertreffen
Da wir unsere Kräfte und unser Fachwissen ausschliesslich für erneuer-
bare Energien einsetzen, können wir Ihnen aus Überzeugung das 
umfangreichste Produktportfolio im Bereich der erneuerbaren Energien 
in der Schweiz als Ihre Systemlösung anbieten.



Schweizer Armee, Waffenplatz St. Luzisteig



Wir begeistern unsere Kunden, 
indem wir ihre höchsten Ansprüche 
durch aussergewöhnliche, mass- 
geschneiderte Lösungen und 
unvergleichbare Dienstleistungen 
überbieten.

GeHEIMdienst

Dienstleistungen

Planung
Wir verstehen uns als direkten Partner der Fachplaner und  
helfen mit bei der Realisierung von anspruchsvollen Projekten. 

Produktion
Die eigene Entwicklungsabteilung mit Produktion ermöglicht uns 
bei Bedarf ausserhalb vom Standard zeitnah und flexibel auf die 
Kundenanforderungen einzugehen. 

Ausführung
Auch bei der Umsetzung komplexer Projekte stehen wir 
dem Fachinstallateur mit unserem Montageteam als 
direkter Ansprechpartner und Montagehelfer zur Seite.

Wartung
Wir stellen hohe Anforderungen an unsere eigenen Service-
leistungen und sind überzeugt, dass eine gewartete Anlage die 
Betriebssicherheit und die Kundenzufriedenheit erhöht.

Beratung
Unsere aussergewöhnlichen und massgeschneiderten Lösungen 
erfordern ein hohes Mass an Beratung und Vertrauen.



HEIMservice

Unsere Mitarbeitenden überneh-
men innerhalb ihrer Kompetenzen 
selbstständig und vollumfänglich 
die Verantwortung.



Hauptsitz in Aadorf

Zweigniederlassungen

   Vicosoprano

    Aadorf

    Churwalden

    Gersau

    Riehen

    Rohrbachgraben

   Henau

    Jegenstorf

    Fribourg

Servicedienstleistungen

Kulanter Servicepartner
Wir verstehen uns seit jeher als kulanten Service-Partner, auch über die 
gesetzliche Garantiefrist hinaus. HEIM-Kunden schätzen unsere professio-
nelle Handhabung und die umsichtige Beurteilung von Fall zu Fall.

24-Stunden-Pikettdienst
Unser Pikett-Dienst ist ausserhalb der normalen Arbeitszeiten, an 
Wochenenden, Sonn- und Feiertagen während 24 h ausnahmslos 
für Sie erreichbar. Zudem ist unser Service-Innendienst in der Heiz-
saision auch samstags für Sie da. +41 52 369 70 94

Kompetenter Support
Für die optimale Wartung Ihrer Heizung verfügt die Heim AG Heizsyste-
me über ein eigenes Kundendienst-Team mit langjähriger Erfahrung. Die 
Mitarbeitenden sind in diesem Bereich speziell ausgebildet und zeichnen 
sich durch ihre hohe Fachkompetenz aus.

Zuverlässig und schnell
Wir stehen Ihnen jederzeit als kompetenter Ansprechpartner zur 
Verfügung. Der sofortige Einsatz unseres intensiv geschulten 
Service-Teams und des Fernwartungstools ermöglicht im Notfall 
eine rasche und umfassende Schadensbehebung. Eine Vielzahl an 
Ersatzteilen ist permanent ab Lager verfügbar.

Wir überzeugen durch Flexibilität, 
sauberes Auftreten und kompetente Be-
ratung und geben alles für die höchste 
Betriebssicherheit Ihrer Heizung.



Alle im Team verstehen sich als 
Dienstleister füreinander und stellen 
sicher, dass die internen Abläufe wie 
Zahnräder ineinander greifen. HEIMstärke

Wärmepumpensysteme



Wärmepumpen

HEIMlich
         leise

Einfamilienhaus, Balterswil



Unsere effizienten Wärmepumpen-
systeme bieten neben dem leisen 
Betrieb weitere Vorteile.

Wärmepumpensysteme

Flüsterleise im Betrieb
Unsere Luft-Wasser Wärmepumpen übertreffen Ihre hohen Anforderungen 
und setzen im Bereich des Energieträgers Luft neue Massstäbe. Durch 
die Auswahl schalloptimierter und qualitativ hochstehender Bauteile 
gelingt es uns, Ihnen als Kunde einen flüsterleisen Betrieb der Anlage zu 
garantieren. Zusätzlich sind unsere Wärmepumpensysteme mit einem 
Flüsterbetrieb ausgestattet, welcher bei Aktivierung die Schallemissionen 
in der Nacht nochmals erheblich reduziert.

Geringer Wartungsaufwand
Im Vergleich zu anderen Energieträgern bedeutet die Tatsache, dass 
kein Verbrennungsprozess stattfindet, einen geringen Wartungsaufwand. 
Durch den geschlossenen Kältemittelkreislauf sind Wärmepumpen im 
Betrieb weitgehend wartungsfrei, was sich positiv auf die jährlichen War-
tungskosten auswirkt.

Schön im Design
Mit grossem Augenmerk auf schönes, zeitloses Design und der Auswahl 
von hochwertigen Materialien, bauen und vertreiben wir ansprechende 
Wärmepumpenmodelle in allen Leistungsklassen. Die hohe Belastbarkeit 
der Materialien und unverändert schöne Optik nach vielen Betriebsjahren, 
verhilft der Wärmepumpe zu einer besonders hohen Wertbeständigkeit.

Einfachste Bedienung
Alle Komponenten Ihrer Heizungsanlage werden über moderne und  
benutzerfreundliche Heizungsregler gesteuert. Diese sorgen dafür, dass 
alle Vorgänge reibungslos ablaufen und gewährleisten einen effizienten 
und ressourcensparenden Betrieb. Bewusst wird die Handhabung einfach 
und übersichtlich gestaltet, damit Sie sich beim Einstellen Ihrer Wärme-
pumpenheizungsanlage schnell und unkompliziert zurecht finden.

Mehrfamilienhaus, Matzingen



Einfamilienhaus, Aadorf



Wohnüberbauung, Dietlikon

Produkte von daHEIM



KTM Switzerland LTD, Frauenfeld

Gewerbe- und Industriepark «Workspace», Aadorf

Wärmepumpen- und Systementwicklung

Unser lösungsorientiertes Entwicklungsteam 
erfindet immer wieder neue GeHEIMrezepte 
um mit zukunftsweisenden Wärmepumpen 
und Gesamtsystemen im Markt zu begeistern.

Entstehung der neuen Wärmepumpenreihe SWM pro



Holzfeuerungen

HEIMische
         Energie

Wir setzen unsere Kräfte und 
unser Fachwissen sowie unser 
Herz ausschliesslich für
erneuerbare Energien ein.

Holzfeuerungsanlagen, Wärme + Strom

Blockheizkraftwerk

Hackschnitzel

Heizzentrale

Filtertechnik

Holzfeuerungen

Hackschnitzel
Pellets
Sonderbrennstoffe 
Stückholz

Wärmeverteilung

Fördertechnik

Siloaustragung

Wärmeverbund, Rothenturm



Holzenergie

Kundenidee
Unsere Kunden interessieren sich für CO2-neutrales / unabhängiges 
Heizen mit wirtschaftlichem Gewinn. Sie haben die Idee, Energie zu er-
zeugen – sei dies in Form von Strom, Wärme oder Beidem. Vor Ort und 
im persönlichen Austausch sind wir bestrebt, zusammen mit unseren 
Kunden die Anforderungen zu definieren und zu sortieren.

HEIMkonzept
Auf Basis der angegebenen oder gemeinsam definierten Parameter wird 
das HEIMkonzept erstellt. Hierbei sind unsere geschulten Mitarbeitenden in 
der Lage, sämtliche Aspekte zu berücksichtigen: Brennstoffhandling (auch 
Spezialbrennstoffe), Silobefüllung, Brennstoffaufbereitung, Fördertechnik, 
Energieerzeugung, Aschelogistik, Emissionsminderung, Sonderlösungen.

Gesamtlösung
Auf die Konzeption folgt eine Lösung – die Kundenidee wird real. 
Einfache oder voll automatisierte Anlagen mit dem Fokus auf 
Prozesssicherheit, Wirtschaftlichkeit und Komfort werden entwi-
ckelt. Dies unter Einbezug der Projektpartner und Lieferanten oder 
Schnittstellen zu anderen Gewerken und Anspruchsgruppen.

Die HEIM-Energie Holzheizungen, 
seit Jahren am Markt etabliert und 
weltweit in Betrieb, bestechen durch 
hohe Wirtschaftlichkeit, einfache Be-
dienung und modernes Design.

Wärmeverbund, Rothenturm



Blockheizkraftwerk

Bauernhof, Schleitheim



Heim AG Firmensitz, Aadorf



Trocknungstechnik / Warmluftheizung 
Speziallösungen für vollautomatisierte 
Wärmeerzeugung aus Holz.

Blockheizkraftwerk 
Holzgas-Blockheizkraftwerk für 
Strom und Wärmeproduktion aus 
Hackschnitzel.

Holzfeuerungen 
Feuerungsanlagen aller Leistungs-
klassen auch mit Spezialbrennstoffen.

Sonnenkollektoren 
Sonnenkollektoren für Strom, Warm-
wasser, Heizung und Regeneration.

Klimasysteme 
Hocheffektive Klimasysteme für 
optimales Raumklima.

Wärmepumpen
Sämtliche Wärmepumpensysteme 
und Spezialausführungen.

HEIMelige
         Momente

Heim AG · Wittenwilerstrasse 31 · 8355 Aadorf · Schweiz
Telefon +41 52 369 70 90 · info@heim-ag.ch · www.heim-ag.ch
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