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Registrierung, Anmeldung für den 
Endkunden, Kermi X50 

 
 

- Plattformen für die Registrierung  
Hier finden Sie die QR Code für die Apps und den Link zum Browser.  

App für Apple Store APP für Play Store  
 
Mit dem Link gelangen Sie auf die Seite im Browser: https://kermi.heim-ag.ch/xcenterui 
 
 

- Benutzerkonto erstellen im App & Browser 
Bitte Registrieren Sie sich mit Ihrer Mailadresse & einem von Ihnen generierten Passwort. 
Sie erhalten eine Mail mit dem Registrierungscode. 
Anschließend können Sie sich anmelden.  

 

 

Steuerung Kermi X50 

Dynamic pro ac 6,10.16 

https://kermi.heim-ag.ch/xcenterui
https://kermi.heim-ag.ch/xcenterui
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- Registration der Wärmepumpe  
Sobald Sie ein Benutzerkonto erstellt haben können Sie sich mit Ihrer Anlage Registrieren. 
 
Ihre Seriennummer finden Sie am Interfacemodul, am Kleber am Gehäuse des 
Steuerkasten oder auf dem Display im Hamburgermenü.  
 

         
Diese Daten müssen  Sie in einem zweiten Schritt nochmalls bestätigen.  

 
  

- Ihre Seriennummer  

Orange markiert 

- Heim AG 

 

- Anrede auswählen 

 

- Ihr Nachname 

 

- Ihr Vorname 

 

-  
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- Bestätigung auf Ihrer Anlage 
Als nächtes müssen sie sich auf ihrer Wärmepumpe beastätigen.  
(Dies ist die Sicherheit dass nicht ein Hacker, Zugriff auf Ihre Anlage hat) 

   
Im Folgenden Link finden Sie die Videoanleitung zur bestätigung auf dem Display.  
https://www.youtube.com/watch?v=hxZa59Xc5w0 
 

- Zugriff über APP 
Wenn Sie sich im App angemeldet haben, dann können Sie auf online drücken, 
anschliessend sind sie eingeloggt und sehen dieselbe Ansicht wie auf dem Display der 
Wärmepumpe.  

    

  

https://www.youtube.com/watch?v=hxZa59Xc5w0
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- Zugriff nützen über den Browser   
Drücken Sie auf online dann auf Fernwartung, anschliessend öffnet sich ein neues 
Fenster.  
Link: https://kermi.heim-ag.ch/xcenterui 

 

 
 

 
 

- Jetzt können Sie den aktuellen Link unter Favoriten auf Ihrem Browser hinzufügen und 
beim nächsten Einloggen direkt auf den Link drücken. 

 

https://kermi.heim-ag.ch/xcenterui
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